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Développement ou du gouvernement du Canada. Ce document est la traduction de la version originale
anglaise.

En deux décennies a peine, les changements qui sont survenus dans I'environnement politique,
technologique, social et commercial ont mis en danger la pérennité et, par conséquent, I'indépendance
du journalisme et des médias d’information a I'échelle mondiale. Comme cette crise est amplifiée par la
pandémie de COVID-19, les prochaines années seront décisives pour I'avenir du journalisme.

Les recettes publicitaires, un des piliers de la stabilité financiere de nombreuses salles de presse,
disparaissent rapidement. Les utilisateurs accedent de plus en plus aux nouvelles depuis leur téléphone
ou leur appareil mobile. Les incitatifs et le modéle d’économies d’échelle qui sont 'apanage des
plateformes numériques pénalisent la qualité de I'information et du journalisme.

Bien qu’ils constituent encore une part essentielle des sources de financement, les revenus tirés de la
diffusion numérique ne combleront pas les manques a gagner laissés par le déclin de la publicité. Les
subventions et les mécanismes de soutien actuels ne sont pas considérés comme étant suffisants pour
pallier la défaillance du marché et la pénurie de journalisme local, ni pour garantir que le journalisme
demeure un bien public. Ces tendances sont les plus prononcées dans les endroits les moins développés
du monde et dans les contextes pauvres en ressources. A I'heure actuelle, il n’existe aucun mécanisme
de marché solidement établi pour convertir la valeur sociale du journalisme professionnel et responsable
en un rendement monétaire équivalent pour les médias d’information.!

En 'absence de nouveaux financements publics, d’'une réglementation des marchés numériques et de
systémes internationaux de soutien pour les médias a but non lucratif, le journalisme professionnel
indépendant court le risque de devenir un luxe inabordable, plutét qu'un bien public universel.

! Hamilton, James T. (July 22, 2016). “Accountability https://niemanreports.org/articles/accountability-journalism-
Journalism: A Cost-Benefit Analysis”. Nieman Reports. a-cost-benefit-analysis/
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La démocratie et les libertés fondamentales se
dégradent a I'échelle mondiale?. Plus de 90 %
de la population mondiale vit dans des pays ou
la liberté des médias a atteint un niveau
considéré comme problématique, inquiétant ou
trés grave®. Les systemes qui soutiennent la
production professionnelle de nouvelles et
d’'information fiable font face a des défis, méme
dans les démocraties les plus avanceées. La
prochaine décennie sera décisive pour I'avenir
du journalisme, étant donné que la pandémie
amplifie les crises qui se conjuguent, notamment
I'effondrement du modéle économique
journalistique®.

Entre 2009 et aujourd’hui, la fermeture de prés
de 200 stations de radio au Venezuela a créé de
vastes zones dépourvues de nouvelles locales®.
Au Brésil, plus de 30 millions de personnes
vivent dans un « désert médiatique », c’est-a-
dire des municipalités qui n'ont pas d’organe
médiatique®. Au moins un tiers des emplois de
journalistes au Canada ont disparu depuis
20107, tandis que les Etats-Unis ont perdu 2 100

2 V-Dem Institute (2020). Democracy Report 2020.
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83db-878a2ecb0Ob2d/screenshot_2020-03-

22 _at 190458.png
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4 Reporters Without Borders. (2020). “2020 World Press
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5 Hernandez, Nadya. (May 2, 2019). “Addressing Colombian
News Deserts”. International Journalists’ Network.
https://ijnet.org/en/story/addressing-colombian-news-deserts
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Democracy, and Trust in the Digital Age.
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content/uploads/theShatteredMirror.pdf

8 Abernathy, Penelope M. (2020). News Deserts and Ghost
Newspapers: Will Local News Survive. UNC Hussman
School Journalism and Media. https://www.cisIm.org/wp-
content/uploads/2020/06/2020_News_Deserts_Report_Final
-Version-to-Design-Hammer-6-23-1.pdf

® Media Foundation for West Africa. (April 2020). Media and
COVID-19 in West Africa: Liberia. https://www.mfwa.org/wp-
content/uploads/2020/06/Media-and-COVID-19-in-Liberia-
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journaux en 15 ans®. La pandémie® et ses
répercussions économiques mondiales® ont
considérablement accéléré cette tendance!®.

Effondrement des recettes publicitaires :
Depuis 2008, les recettes publicitaires des
journaux sont en chute libre dans le monde
entier. Elles ont dégringolé de 103 a 49
milliards*? de dollars en 2019%3. En raison de la
COVID-19, ce montant devrait encore chuter de
25 % en 2020.* Méme s'il est prévu que
I'ensemble du marché de la publicité en ligne
continuera sa croissance a un taux annuel
composé d’environ 20 %%, les recettes
publicitaires numériques échappent largement
aux éditeurs de presse?®.

Cette dissociation entre la publicité et le contenu
journalistique est le résultat de deux tendances
a long terme. Premiérement, en profitant de la
forte concentration du marché, les grandes

10 Public Interest News Foundation. (March 26, 2020).
“Three quarters of independent news providers in the UK at
risk of closure due to COVID-19.”
https://www.publicinterestnews.org.uk/post/research-three-
guarters-of-independent-news-providers-in-the-uk-at-risk-of-
closure-due-to-covid-19

1 International Federation of Journalists. (2020). “Exposed:
The crisis facing journalism in the face of COVID-19.”
https://www.ifj.org/media-centre/news/detail/category/press-
releases/article/exposed-the-crisis-facing-journalism-in-the-
face-of-covid-19.html
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13 Mayhew, Freddy. (September 14, 2010). “Report predicts
five years of steep global decline for newspaper industry
revenue (print and online). Press Gazette.
https://pressgazette.co.uk/report-predicts-five-years-of-
steep-global-decline-for-newspaper-industry-revenu-print-
and-online/

14 GroupM.(June 22, 2020). “This year, next year: global mid-
year forecast report”. https://www.groupm.com/this-year-
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Growth, Trends, and Forecast 2020-2025.
https://www.mordorintelligence.com/industry-reports/online-
advertising-market

15 Mordor Intelligence. (2020). Online Advertising Market —
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Review, Vol. 24 (forthcoming).
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=35009
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plateformes et les intermédiaires ont capté le
marché de la publicité numérique’’ et d’autres
secteurs d’'activité numériques essentiels®, et ils
ont compromis la diversité et la qualité du
marché de notre écosystéme d’information?®.
Deuxiemement, les entreprises spécialisées en
technologies publicitaires permettent aux
annonceurs d’empécher que leurs publicités?
apparaissent a proximité de toute information
que ceux-ci considérent comme controversée?!,
y compris de contenus journalistiques ou de
nouvelles?.

Changements profonds dans la diffusion et
la consommation de nouvelles : Les
utilisateurs accédent de plus en plus aux
nouvelles depuis leur appareil mobile?, les
médias sociaux et les plateformes de
messagerie?*. lls considérent que les médias
sociaux sont moins crédibles, objectifs et exacts
que d’autres grandes plateformes médiatiques.
Toutefois, en raison de la disponibilité et de
I'accessibilité de I'information, ainsi que du
systeme actuel d’incitatifs et de
recommandations, le modele d’économies
d’échelle adopté par les plateformes est plutdt
pénalisant pour la qualité du contenu.

Concentration de la propriété et captation
des médias : Une poignée d’individus et

17 Statt, Nick (Feb. 3, 2020). YouTube is a $15 billion-a-year
business, Google reveals for the first time. The Verge.
https://www.theverge.com/2020/2/3/21121207/youtube-
google-alphabet-earnings-revenue-first-time-reveal-g4-2019
18 Fung, Brian. (updated Oct. 7, 2020). Congress’ Big Tech
investigation finds companies wield ‘monopoly power.” CNN
Business. https://edition.cnn.com/2020/10/06/tech/congress-
big-tech-antitrust-report/index.html
19 Brogi, Elda et al. (2020). Monitoring Media Pluralism in the
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2019. Centre for Media Pluralism and Media Freedom.
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20 CHEQ/University of Baltimore. (2019). The Economic
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2 Handley, Lucy. (Jan. 24, 2019). “Nearly three quarters of
the world will use just their smartphones to access the

d’organisations contr6lent des parts de plus en
plus importantes de la production, de la
diffusion, de la collecte de données et des
chaines publicitaires des médias d’information?>.
La recherche démontre que les journaux et les
médias locaux figurent parmi ceux qui sont les
plus vulnérables. L’'une des principales menaces
qui pésent sur 'indépendance éditoriale dans un
nombre croissant de pays partout dans le
monde est la captation des médias?® — une
forme de contrble qui résulte de la collusion
entre des gouvernements et de puissants
groupes d'intéréts?’.

Marchés numériques pour les nouvelles : S'il
est vrai qu'il serait facile de rejeter la publicité
numeérique et de décréter qu’elle n'est pas
pertinente dans le portefeuille des recettes du
journalisme et des médias d’information?,
I'avenir de 'ensemble de notre systéme
d’'information est intrinséquement lié aux
marchés numériques et a la maniére dont
I'Internet est régi. En Australie?®, en Europe® et

internet by 2025.” CNBC.
https://www.cnbc.com/2019/01/24/smartphones-72percent-
of-people-will-use-only-mobile-for-internet-by-2025.html

2 Jigsaw Research. (Aug. 13, 2020). News consumption in
the UK: 2020.
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6/news-consumption-2020-report.pdf
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% Schiffrin, Anya (ed.). (2017). In the Service of Power:
Media Capture and the Threat to Democracy. Center for
International Media Assistance.
https://www.cima.ned.org/wp-
content/uploads/2017/08/CIMA_MediaCaptureBook_F1.pdf
27 Dragomir, Marius. (2020). Reporting Facts: Free from Fear
or Favour — Preview of In Focus report on World Trends in
Freedom of Expression and Media Development. UNESCO.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000373572

28 Wieser, Brian. (June 22, 2020). This Year, Next Year:
Global Mid-Year Forecast Report. GroupM.
https://www.groupm.com/this-year-next-year-global-mid-
year-forecast-report/

29 Australian Competition and Consumer Commission. (July
26, 2019). Digital Platforms Inquiry Report.
https://www.accc.gov.au/site-search/digital%20platforms

30 European Commission. (2020). “A Europe Fit for the
Digital Age: Empowering People with a New Generation of
Technologies.” https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-
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aux Etats-Unis®., les autorités ouvrent la voie a
de futures réglementations®2.

Du c6té des consommateurs, la demande de
nouvelles crédibles a fortement augmenté a
cause de la pandémie, et elle s’est
accompagnée d’une croissance considérable de
l'auditoire des journaux télévisés et des sources
d’information en ligne®3. Les éditeurs de presse
établissent des relations durables avec des
lecteurs préts a payer pour obtenir du contenu
en ligne sous la forme d’abonnements,
d’adhésions®, d’accés a des articles payants, de
dons ou de micropaiements®®,

Cependant, méme dans les pays ou les niveaux
de paiement sont élevés, le journalisme
numeérique demeure aux prises avec une
dynamique qui ne laisse guére que des miettes
aux salles de presse®®. Bien qu'ils constituent
encore une part essentielle des sources de
financement, les revenus de la diffusion
numérique, estimés a seulement 5 milliards de
dollars en 2019%, ne combleront pas le manque
a gagner global laissé par le déclin de la
publicité. De plus, la dépendance quasi
exclusive aux abonnements et aux adhésions
souleve la question de savoir si tous les

31 United States House of Representatives, Committee on
the Judiciary, Subcommittee on Antitrust, Commercial, and
Administrative Law. (2020). Investigation of Competition in
Digital Markets.
https://judiciary.house.gov/uploadedfiles/competition_in_digit
al_markets.pdf?utm_campaign=4493-519

%2 Kaye, Byron and Jonathan Barrett. Reuters. (August 31,
2020). “Facebook to block news on Australian sites after
new law, riling lawmakers.” Reuters.
https://www.reuters.com/article/us-australia-media-facebook-
idUSKBN25S36J

% Newman, Nic. (2020). Digital News Report: Executive
Summary and Key Findings of the 2020 Report. Reuters
Institute for the Study of Journalism. University of Oxford.
https://www.digitalnewsreport.org/survey/2020/overview-key-
findings-2020/

34 Lichterman, Joseph (Aug. 6, 2020). “Three new reports
from INN, Membership Puzzle Project, and the Lenfest Local
Lab”. The Lenfest Institute.
https://www.lenfestinstitute.org/solution-set/three-new-
reports-from-inn-membership-puzzle-project-and-the-lenfest-
local-lab/

35 Jenkins, Joy. (2020). “Publish less, but publish better:
Pivoting to paid in local news.” Reuters Institute for the Study
of Journalism, University of Oxford.
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/publish-less-publish-
better-pivoting-paid-local-
news?utm_campaign=The%20Media%20Roundup%20from
%20Media%20Voices&utm_medium=email&utm_source=Re
vue%20newsletter

3% Newman, Nic. ibid.

36 Mayhew, Freddy. Ibid.

segments de la société auront acces a un
journalisme indépendant et a une information
fiable.

Financement public, subventions et
subventions croisées : Dans le passé, des
subventions et différents modéles d’aides
publiques ont été utilisés en Europe et dans
d’autres régions®?, principalement pour maintenir
la diversité des médias®, le journalisme local*!
et la concurrence.

Les subventions et les mécanismes de soutien
actuels ne suffisent ni a pallier la pénurie de
journalisme local et la défaillance du marché, ni
a garantir que le journalisme demeure un bien
public. Le rapport Cairncross Review au
Royaume-Uni a demandé des subventions
directes et indirectes, des allégements fiscaux et
d’autres formes d'incitatifs financiers*2.

Les médias de service public*® sont une forme
de médias qui bénéficie encore d’un
financement public solide. Ce modéle fait de
plus en plus I'objet d’attaques* et a
malheureusement connu moins de succes dans
d’autres régions“®. Le probléme demeure que,
dans de nombreux pays, les gouvernements se

8 Les autres resources sur I'independence de media a le
Global Forum for Media Development. (n.d.). Internet
Governance Resource Centre. https://gfmd.info/internet-
governance/
%% Government of the United Kingdom. (Feb. 12, 2019). The
Cairncross Review: A Sustainable Future for Journalism.
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/
system/uploads/attachment dataffile/779882/021919 DCMS
Cairncross_Review_.pdf
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servent de leur influence budgétaire pour
pratiquer la captation des médias?.
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a but non lucratif“®,

Une combinaison de recettes commerciales, de
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de donateurs est rapidement en train de devenir
le nouveau modele commercial hybride® du
secteur du journalisme indépendant et a but non
lucratif®°,
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Unis® et les Etats membres de I'Union
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surtout dans les pays a revenu faible et
moyen®2,
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les « déserts médiatiques » et les zones ou le
public est mal desservi), la responsabilisation et
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